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                                    Our efforts, your benefits!

工厂精细化管理
主办：上海普瑞思管理咨询有限公司  上海创卓商务咨询有限公司
时间: 2013年07月11-12日上海；07月25-26日深圳
费用：2800元/人（含培训费、资料费、午餐费、茶点）
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课程背景

制造型企业的竞争，归根到底还是要落实到管理内功的竞争，企业即使发现了蓝海市场，也不可能太久享受蓝海市场机会，很快蓝海市场会因同行的快速跟上而变成红海市场！所以取胜还是要靠真刀真枪地比拼管理内功。内功强的就能活下去，内功差的将被边缘化，直至被淘汰。工厂型企业管理内功的焦点在精细化管理，精细化管理功夫越深，市场竞争力就越强！工厂精细化管理课程介绍的精细生产管理组合拳，是中国式的精益生产模式，在300多家企业中成功实践，帮助企业强化管理内功，快速提升管理效果！本课程尤其适合中国本土中小型制造企业管理内功的快速提升！

课程收益

了解工厂管理问题的现象及内在原因；
掌握工厂控制体系的6大模式；
掌握工厂控制的方法和工具；
掌握工厂人训练的思路和方法。
课程内容:

第一部分  工厂型企业的问题分析

一、工厂管理的核心问题

1.效率，品质，成本是工厂必须盯住的核心指标！

2.如果要解决工厂型企业的问题，从哪里入手？

3.工厂管理为什么会顾此失彼？

4.工厂减少下列因素造成的浪费，就等于提升利润！

1)在物品物料管理上存在的失控现象

没有准确的物料标准？

购买很随意，缺乏有效控制？

物料物品进出随意，缺乏有效控制？

仓库管理粗放甚至混乱？

物料物品使用粗放，浪费不受控制？

2)设备和能源管理上是否存在失控现象？

设备购买，使用，维修，保养上的失控

风，电，水，气等使用管理不当造成浪费

5.影响工厂型企业效率（交期）的问题表现

1)对客户需求随意承诺

2)接单随意承诺？

3)订单随意变更？

4)计划不合理？

5)工作未统筹？

6)物料准备不及时，不齐套，不合格？

7)生产准备不充分

8)问题缺乏及时协调和解决？

9)人员训练不足

10)过程缺乏有效控制

6.工厂型企业品质管理失控的因素

1)品质意识薄弱

2)职能不清，标准设置不当

3)不严格执行标准

4)问题重复发生

二、工厂管理问题的根本原因

1.中国工厂管理存在的主要问题是什么？

2.为什么总是做不到位？

3.为什么工作不认真而管理又不较真？

4.影响管理的中国人性格因素

1)不守规则，不讲原则

2)宏观有余，精细不足

3)人情面子大过天，道理法则摆一边

5.传统文化影响管理文化

1)工作管理中的人情关系化

2)工作管理中的领导家长式作风

第二部分  工厂控制方法与工具

一、三要素控制法

【案例分析】：有人做事无人管事

1.三要素控制针对的问题

2.控制工具 – 三要素控制卡

3.三要素控制卡设计要点

【演练】：三要素控制卡设计

二、横向控制法

1.横向控制针对的问题

2.控制工具 – 横向制约控制卡

3.横向控制卡设计要点

【案例】：如何推行横向控制？

三、稽核控制法

1.稽核控制针对的问题

2.稽核控制的工具

3.稽核控制的方法和技巧

【案例】：如何建立稽核机制？

四、数据流动法

1.数据流动法针对的问题

2.控制工具 – 数据控制卡

五、案例分析法

1.案例分析法针对的问题

2.案例分析法工具

【案例】：案例分析报告

六、分段控制法

1.分段控制法针对问题

2.如何进行分段控制

【案例】：如何进行分段控制

第三部分 工厂管控模式组合拳

一、计划模式

1.计划职能设计

2.计划模型

3.计划执行控制

4.讨论：如何让生产计划有效执行？

【案例】：某企业的平衡计划模式

二、备料模式

1.物控职能设计

2.物料排查方法

3.备料计划执行控制

【案例】：工厂企业如何进行有效生产准备？

三、稽核模式

1.稽核职能设计

2.稽核运作

3.对稽核的约束管理

【案例】：工厂企业如何开展稽核工作？

四、协调模式

1.协调机制建立

2.如何开好产供销协调会

3.如何预防和处理异常？

【案例】：某企业的生产协调会管理

五、攻关模式

1.工厂制度体系建立的策略

2.如何开展改善现场攻关？

3.如何开展品质问题攻关？

4.如何开展提升效率攻关？

5.如何开展成本控制攻关？

6.攻关机制建立

【案例】：企业如何进行攻关活动的开展和管理？

六、考核模式

1.考核项目

2.考核频度

3.考核激励措施

【案例】：某企业的考核激励方案

七、管控组合拳综合应用案例

第四部分  组合拳推行策略和技巧

一、建立组织发动群众

二、先抓问题再建体系

三、聚焦解决关键问题

四、形式内容螺旋进化

五、稽核检查多奖少罚

六、频繁总结频繁激励

第五部分 工厂人职业化

一、企业如何带队伍？

1.企业带队伍的组织和责任

2.领导干部，先行一步

3.如何抓好干部队伍的团结和思想统一？

二、如何建立企业与工作认同？

1.如何让员工认同企业？

2.如何建立工作认同？

工作道理要讲清楚，要结合问题反复讲！

工作价值要引导讲，要结合成长经常讲！

3.职业工厂人的要求

工厂人需要哪些特质？

如何成为优秀的工厂人，职业人，社会人？

4.如何帮助员工提升职业竞争力？

从工作中学习，在工作中成长

把自己锻炼成工作专家

三、企业如何调动员工？

1.营造激励场景，设计激励活动

2.让每个人成为主角，受到关心，尊重，享受荣誉感和价值感！

激励活动设计12剧场
讲师介绍: 曹礼明（Michael）,

中山大学MBA,中国首批PMP认证资格人员,知名企业管理训练导师。

曹礼明老师有20多年的企业工作与管理实践经验，先后在国企、合资、外资、民企担任研发经理、部门经理、人力资源总监、生产及运营总监、常务副总等职。其中从事企业管理咨询顾问5年，帮助企业进行管理变革和管理干部队伍训练。曹老师融合中西方管理理念和方法，擅长将西方管理理论与中国企业实际相结合，以结果和管理有效性为导向，注重方法，策略，措施与实际情况相结合，追求对企业产生实际效果。在企业管理控制体系设计与落实、企业流程改善、企业管理变革、企业干部训练与团队打造、企业文化建设、目标管理与绩效考核设计、企业人才梯队建设、企业培训系统设计等方面有丰富经验。

曹老师主持了多家企业的管理咨询辅导，使企业从管理混乱失控、业绩停滞不前、人员自由涣散的状态，逐步改变成制度规范、流程控制有效、企业业绩显著提升、企业凝聚力显著增强的崭新企业。

曹礼明老师自从事企业管理培训以来，内外训课程数百场，受训人数上万人，其中《新任经理全面管理技能提升训练》公开课已举办近百期，内训课程结合企业实际情况和解决学员问题而深受好评。

部分内训客户：

中国神华，中外运集团，中粮集团，南京电力，昆山电力，南京风电，福田雷沃汽车，爱达克汽车，奇瑞汽车，东风本田，福建信用社系统，三井酒业集团，五得利面粉，富兴集团，伊利集团，九鼎饲料集团，九星印刷集团，帝人集团，杜凯集团，鑫苑置业，创鸿地产，建亨地产，协信地产，山西合纵房地产，神威药业，九典制药，美大康药业，源基药业，海格物流，宜隆物流，诚信行物业，中交铁设，中铁电气，格力集团，美克美家集团，浙江轻纺城，意尔康鞋业，新大牧业，中山食出集团，北京富泰集团，江苏德邦，广东永顺集团，深圳创富港，三零信息安全，天可电讯，宁波通信，捷普电子，东芯电子，合和电子，英飞拓电子，清源光电，富华机械，金研机械，世邦机械，成都豪特，山东华特，惠州群富，傲威耗材，六国化工，云南驰宏锌锗集团。
报名说明：
1. 报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。

2. 付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司；培训发票统一在报到时交付。现金现场支付。

工厂精细化管理报名回执表
	公司全称（发票抬头）                         地址                           产品                      
联系人姓名            电话         职务            E-mail                 手机               
参加学员信息

姓名            电话           职务             E-mail                     手机                
姓名            电话           职务             E-mail                     手机               

姓名            电话           职务             E-mail                     手机               

付款方式：□电汇/转帐  □现金  （在所选项上打“√”）  付款总金额                               

住宿预定（协助预订，费用自理）：

住房日期从                     日入住至                 日退房，房间数量                    
你对此课程的需求：                                                                          

                                                                                            


电话：021-36338510/51877835    传真：021-36338510     Email:info@purise.com
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地址: 上海市四川北路888号海泰国际大厦20楼                        Tel: 021-36338510/51877835
http://www.purise.com                                              Fax: 021-36338510

