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                                    Our efforts, your benefits!

向三星学习:培训体系建设与培训管理实操
主办单位：上海普瑞思管理咨询有限公司  上海创卓商务咨询有限公司
培训时间：2015年04月15-16日 上海
培训费用：3800元/人（含授课费、资料费、会务费等）
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课程前言：
经济全球化竞争的加剧、人才的短缺、管理的高要求等，都对企业的培训工作提出了更高的要求，构建良性互动的培训体系是企业人才储备的有效途径。然而，在实际进行培训体系构建时，许多HR常遇到如下问题——

没有理解培训管理者的角色和作用

没有理解培训体系的构成

没有掌握建立培训体系的流程和方法

没有掌握促进培训成果转化的方法

针对以上问题，我们特邀原三星（中国）总部培训总监张正顺女士，与我们一同分享《培训体系建设与培训管理实操》的精彩课程，从培训体系构建所遇问题的根源出发，提供了极具操作性的方法、工具和大量企业的实际操作案例，使学员能够系统地掌握培训体系的构建思路，并掌握其实际操作技能，从而构建出企业需要与认同的培训体系。

课程收获

陈述培训管理者的角色和作用

陈述培训体系的构成

运用建立培训体系的流程和方法

运用促进培训成果转化的方法

课程大纲

【第一天上午】

一、课程导入

1、赋予培训动机

2、破冰：组建学习团队

3、行动学习法的运用

二、培训管理者的角色和作用

1、如何理解企业的员工培训？

2、培训管理者是干什么的？

3、培训管理者必备的条件

4、培训管理者的角色和作用

（1）培训管理者如何发挥自己的作用？

5、培训管理者的工作内容

【第一天下午】

三、培训体系的构成

1、什么是培训体系？

2、企业为什么要建立培训体系？

3、建立培训体系的基本原则

4、培训体系的组成

5、建立培训体系的注意事项

6、企业培训体系现状自我诊断

【第二天上午】

四、建立培训体系的流程和方法

1、有效的培训管理系统

2、培训体系的建设

（1）制度建设

（2）课程体系的建立

（3）讲师队伍的建设

（4）搭建培训体系运作平台

3、案例共享-三星公司员工培训体系

【第二天下午】

五、促进培训成果转化的方法 

1、为什么培训效果不佳？

2、促进培训成果转化的九宫图

3、促进培训成果转化的学习原则

4、创造培训成果转化的组织环境

（1）学习型组织的特点

（2）对待培训的六种不同水平

（3）有利于培训成果转化的组织特点

5、提升培训效果的追踪和评估方法

讲师介绍 张正顺

原三星中国总部培训总监　 

拥有20多年工作实践经验，曾在国企、民企、外企等不同背景的企业任高管。 从1996年10月至2007年2月，在三星中国总部专职负责员工培训，积累了丰富的企业管理和员工培训经验，并根据企业的需求量体裁衣 ，为企业及员工的发展提供实战技巧和行之有效的方法。

专业背景

一直致力于人才培养及员工发展方面的研究，著有专著：《解密三星培训之道-卓越体系造就金牌员工》。

授课特点

擅长采用互动、研讨、演练、启发、体验、感悟等成人易于接受的培训方式，培训内容可操作性强，深受学员的好评。

主要课程

内部讲师授课技巧训练、培训体系构建实操、中层管理者管理技能训练（MTP）、成功的授课技巧（TTT）、员工职业化素质训练课程……

服务客户

中国石化、清华同方、蒙牛、美的、广东发展银行……


报名说明：
1. 报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。

2. 付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司；培训发票统一在报到时交付。现金现场支付。
向三星学习:培训体系建设与培训管理实操报名回执表
	公司全称（发票抬头）                         地址                  产品                      
联系人姓名            电话         职务            E-mail               手机               
参加学员信息

姓名              电话             职务            E-mail                手机                
姓名              电话             职务            E-mail                手机               

姓名              电话             职务            E-mail                手机               

付款方式：□电汇/转帐  □现金  （在所选项上打“√”）  付款总金额                               

住宿预定（协助预订，费用自理）：

住房日期从                     日入住至                 日退房，房间数量                    
你对此课程的需求：                                                                          

                                                                                            


电话：021-36338510/51877835    传真：021-36338510    Email:info@purise.com
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地址: 上海市四川北路888号海泰国际大厦20楼                        Tel: 021-36338510/51877835
http://www.purise.com                                              Fax: 021-36338510

