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                                     Our efforts, your benefits!

人力资源战略规划
主办：上海普瑞思管理咨询有限公司  上海创卓商务咨询有限公司
时间：2012年12月7-8日 深圳
费用：3600元/人（包讲课费，税费，教材费，午餐点心等）
[image: image1.png]
【课程目的】

1、使企业管理者了解企业战略与人力资源战略的重要意义；

2、使企业管理者掌握人力资源战略规划相关的专业知识；

3、使管理者了解人力资源战略规划的步骤，从而科学的的进行企业人力资源规划；

4、使管理者能科学的根据企业发展需求对企业人力资源进行供给与需求预测；

5、使管理者掌握人力资源规划各核心内容的工具与方法。

【课程特点】

课程通过理论联系实践，结合大量中外企业人力资源战略规划的案例，主要从企业战略的角度阐述企业人力资源战略的重要性，以及如何通过科学的人资源战略设计支持组织战略的实现。课程从企业组织管控体系设计、人力资源需求识别和预测、人力资源现状评估、人才的招聘与开发、战略性企业培训体系建设、人才梯队培养、企业绩效管理体系、薪酬福利政策设计、职业发展通路设计、任职资格体系建设等多个维度展开，系统的掌握如何从战略的角度进行人力资源规划。

课程采取案例分析与讨论、演练、演示、启发性辅导、实操性强、框架完整、可以直接应用到不同行业的企业。

【课程大纲】

第一部分：企业战略与企业人力资源战略

1.企业战略

a)战略的定义

b)战略的要素

c)企业战略制定的必要性

d)企业战略管理过程

e)企业战略的层次

f)企业战略的本质

2.人力资源战略与职能战略

a)人力资源管理的根本目的

b)人力资源战略对企业战略的影响

c)人力资源管理的战略性

d)企业人力资源战略的系统模型

e)如何制定企业人力资源战略

f)案例分析：XX集团的人力资源战略管理

第二部分：人力资源管理的战略过程

1.人力资源战略过程

a)战略形成过程

b)战略实施过程

c)战略评估过程

2.人力资源战略的要素

3.人力资源战略的选择

a)影响战略选择的因素

b)战略选择需要考虑的角度

c)案例分析讨论：不同企业的人力资源战略选择考量

第三部分：人力资源战略规划的环境、内容

1.什么是企业战略性人力资源规划

a)人力资源战略规划的意义与作用

b)为什么需要人力资源战略规划

c)什么是人力资源规划

2.人力资源战略规划的内容

a)人力资源人员规划

b)人力资源成本规划

c)人力资源战略规划

d)人力资源组织规划

e)人力资源制度规划

案例分析：XX集团的人力资源战略规划内容

3.人力资源规划的类别

a)人力资源数量规划

b)人力资源质量规划

c)人力资源结构规划

4.人力资源战略规划的基本流程

5.人力资源战略规划的步骤

6.人力资源规划的具体细则

a)企业现有人力资源现状

b)需求与人力差距的分析

c)人力资源需求规划

d)人力资源供给规划

e)人力配置与人力补充计划

f)人才开发与人才培养计划人力成本预算

g)人才梯队培养与接班人计划

h)薪酬福利规划

i)劳动关系规划

案例分析讨论：XX企业的人力资源规划法

第四部分：人力资源战略规划流程

1.人力资源需求预测流程

2.预测环境与影响因素分析

讨论：外部环境分析需要考虑的几个维度

讨论：内部环境与竞争条件分析需要考虑的几个维度

3.工作分析是人力资源预测的基础

a)工作分析方法

b)胜任能力与任职资格

4.组织设计

案例分析：评价案例企业的组织设计

5.预测前的资料采集与整理

6.人力预测的过程控制

7.编制人力需求计划

第五部分：人力资源供需预测流程与方法

1.影响供需预测的一般因素

总量预测的基本模型

2.人力资源供需预测的技术路径

3.人力资源规划供需预测的方法

1)定性分析方法

--经验预测法

--专家预测法

--德尔菲法

--描述法

2)人力资源供需预测定量预测方法

--趋势外推法

--多元回归预测法

--计算机模拟法

--比率转换法

--马尔可夫法

--定员定额法

--人员比例法

4.人力资源供给预测的实施过程

1)人力资源供给预测的基本分类

--内部供给与外部供给

2)人力资源供给预测的步骤

3)内部供给的方法

--技能清单

--人才替换单

--马尔可夫法

--接班人计划

第六部分：定员定额与人力资源费用审核

1.企业定员

2.企业定员的原则

3.核定用人数量的基本方法

a)按照劳动效率定员

b)按照设备定员

c)按照岗位定员

练习题训练

4.淡旺季人力如何调剂

案例分析：如何进行淡旺季人力调节

5.企业定员标准

6.定员标准的总体编排

7.劳动定员标准表的标准格式

8.审核人力资源费用核算

a)年度企业工资指导线

b)人工成本预算关注事项

c)人工成本预算过程

d)审核人力资源费用预算方法

e)人力资源费用支出控制

f)人力资源费用控制原则

9.人力资源供需平衡

人力原则规划的政策与措施

思考讨论：供需矛盾时的调整

第七部分：人力资源规划之制度规划

1.制度化管理的基本理论

2.制度规范的类型

3.管理制度体系的构成

4.人力资源管理制度体系的特征

5.人力资源制度规划的原则

案例分析讨论：XX集团整体的人力资源制度规划

【讲师简介】贾君新老师

管理学博士

工商管理硕士

资深培训导师

高级管理咨询师

“10S”企业组织培训系统解决方案创始人

英国人力资源研究会注册人力资源管理师

国内多家民营企业长年战略顾问、独立董事、董事

2006-2007年度IPTA中国最有影响力的50名职业培训师之一

清华大学、中山大学、北京师范大学、浙江大学、北京大学总裁EMBA班讲师、天成投资-天成学院客座教授

贾君新是一位既具有丰富管理经验又具有深厚理论功底的实战型管理培训专家。曾在清华大学、香港科技大学、UniversityofWales(Cardiff)UK、北京大学学习，并在英国剑桥大学、美国斯坦福大学、圣荷西大学；法国巴黎大学、格勒诺贝尔大学短期培训学习，能将东西方管理精髓同管理实践有效结合起来，并应用到企业管理过程中。

先后在和记黄埔、建溢集团、TL（香港全利）集团控股有限公司担任经理、高级经理、总经理，其中8年以上担任上万人大型外资上市集团总经理工作经历。。

服务的企业：

INTEL；IBM；三洋；日立；通用集团；施耐德电气；中国华电集团；中粮集团；中国移动；中国航天工业；中国新兴铸管；中国华能；中国远大集团；中国电力投资；中国大唐电力；新希望集团；贵州电网；中国燃气；华为技术；广东南粤物流股份；中国南方电网；国家电网公司；安徽电力；通用集团；

授课风格

结合十多年大型跨国企业高层管理经验，互动性强，注重学员参与，语言风趣幽默，课堂气氛活跃，精辟的案例分析和对管理独到深入的观点是主要特点。

报名说明：
1. 报名方法：请填好报名表，传真或E-mail至我司，我司于培训前一周发《报到通知书》，通知您关于报到的相关事宜。

2. 付款方式：请于培训一周前把款项汇入我司帐号，把汇款底单传至我司；培训发票统一在报到时交付。现金现场支付。
人力资源战略规划报名回执表
	公司全称（发票抬头）                         地址                         产品                      
联系人姓名            电话         职务            E-mail                 手机               
参加学员信息

姓名            电话           职务             E-mail                     手机                
姓名            电话           职务             E-mail                     手机               

姓名            电话           职务             E-mail                     手机               

付款方式：□电汇/转帐  □现金  （在所选项上打“√”）  付款总金额                               

住宿预定（协助预订，费用自理）：

住房日期从                     日入住至                 日退房，房间数量                    
你对此课程的需求：                                                                          

                                                                                            


电话：021-36338510/51877835    传真：021-36338510   Email:info@purise.com
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地址: 上海市四川北路888号海泰国际大厦20楼                         Tel: 021-36338510/51877835
http://www.purise.com                                               Fax: 021-36338510

